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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

Jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek (tovabbiakban ASZF) tartalmazza a porcelanfoto.hu weboldalon (a tovéabbiakban: Honlap)
elérhet szolgaltatds igénybevételének Vasarld altali hasznalatanak feltételeit. Kérjik Ont, hogy az Altaldnos Szerzédési Feltételeket
sziveskedjen &tolvasni, mert megrendelése elkildésével egyidejiileg kijelenti, hogy ismeri, magara nézve kotelezének tekinti és
elfogadja az Altaldnos Szerzédési Feltételeket, tovabba tudomasul veszi, hogy rendelése fizetési kételezettséggel jar. Abban az
esetben, ha On nem ért egyet a jelen ASZF tartalmaval, gy nem jogosult a webaruhaz tartamanak megtekintésére és a rendelés
leadasara.

Vasarld személyes adatainak kezelésérdl az Adatkezelési Tajékoztatd rendelkezik, mely elérhetd kozvetlenul a fGoldalrdl vagy a
kovetkez6 linken keresztil. https://www.porcelanfoto.hu/shop_help.php?tab=terms
A Honlap hasznélatdhoz sziikséges azon technikai tdjékoztatdst, melyet ezen ASZF nem tartalmaz, a Honlapon elérhetd
tajékoztatasok nyujtjak.
A szerzGdés nyelve magyar.
A Vasarlo kifejezetten tudomasul veszi, hogy a megrendelés kinyomtatott sorszammal vagy koddal ellatott visszaigazolas szerzédés
irdsba foglaldsanak minésil, azokat Szolgaltatd iktatja, igy az utdlag hozzaférhetd és megtekinthetd.
Szolgaltaté semmilyen magatartdasi kddex rendelkezéseinek nem veti ala magat.
Vasarld a Honlap hasznalataval tudomasul veszi és elfogadja az aldbbiakat:
« 1 SZOLGALTATO
Cégnév: Varro Krisztina e.v.
Székhely/telephely: 2253 Tapidsag, Martirok ut 39/D
Adészam: 91482138-1-33
Nyilvantartasi szam:: 61238596
Email: porcelanfoto@gmail.com
Telefon:+3670/433-51-55
Kapcsolattarté személy neve: Varro Krisztina
Telefon: 06-70/433-51-55
Hétf6-Péntek: 8:00-16:00
Szombat 8:00-12:00(otthoni tgyelet)
Tarhelyszolgaltatast nyajté Kozvetité Szolgaltaté adatai:
Cégnév: Unas Online Kft
Székhely cim: 9400 Sopron, K8szegi Ut 14
Cégjegyzékszam:08-09-015594
Ad6szam:14114113-2-08
Telefon:+36-99/200200
Email: unas@unas.hu
« 2 VASARLO
Vasarlé mindazon személy, aki a Varrd Krisztina e.v. hivatalos Uzlethelyiségében vagy tgyfélkapcsolati pontjain személyesen vagy a
www.porcelanfoto.hu internetes oldal (a tovabbiakban Honlap) igénybevételével elektronikus Uton leadott megrendeléssel a jelen

ASZF-ben meghatarozott feltételekkel digitalis képrél, vagy postan kildétt papirképbdl ajandéktargyat vagy egyéb a Varré KRisztina
e.v. altal nyujtott szolgaltatast igénybe veszi.

« 3 SZERZODES TARGYA

A Vasarl6 altal a www.porcelanfoto.hu internetes oldalon (a tovabbiakban Honlap) talalhat6 alkalmazasok Gtjan, email vagy postai
uton a Szolgaltatd részére megkulldott digitalis fényképekkel 6sszefliggd tovabbi szolgaltatasok (a tovabbiakban: Aruk), valamint a
Varré Krisztina e.v. altal nyujtott tovabbi szolgaltatdasok megrendelése és leszallitasa.

« 4 A HONLAPON TORTENO VASARLAS
4.1. Regisztracioé

A Honlap tartalmanak jelentés része elérhet6 minden Vasarld6 szdmara, regisztracié nélkul. Regisztralds nélkuli vasarlas esetén a
kapcsolattartoi valamint szamlazasi adatok kit6ltése sziikséges. Vasarld regisztralni a honlap fellletén megtalalhatd ,Regisztraljon
most” menlpontra kattintast kévetden tud, ahol a kévetkez6 adatokat sziikséges megadnia a Szolgaltatd részére: e-mail cim, jelszo,
vezetéknéyv, keresztnév, szdmlazasi adatok, cim, telefonszam.

A regisztracio sikerérél a Szolgaltaté e-mailben tajékoztatja a Vasarlot.

kovetben Szolgaltatd koteles haladéktalanul gondoskodni a regisztracio torlésérdl. Vasarld Vasarloi adatai a torlést kovetéen azonnal
eltavolitdsra keriilnek a rendszerbdl; ez azonban nem érinti a mar leadott rendelésekhez kapcsolod6 adatok és dokumentumok
megdrzését, nem eredményezi ezen adatok torlését. Az eltavolitds utdn az adatok visszaallitdsara tébbé nincs maéd.

A Vasarloi hozzaférési adatok (igy kalénésen a jelszo) titokban tartasaért kizardlag a Vasarlo a felelés. Amennyiben Vasarlé tudomast
szerez arrdl, hogy a regisztracié sordn megadott jelszavahoz jogosulatlan harmadik személy hozzdjuthatott, kételes haladéktalanul
megvaltoztatni jelszavat, ha pedig feltételezhetd, hogy a harmadik személy a jelsz6é hasznalatdval barmilyen moédon visszaél, koteles
egyidejlileg értesiteni a Szolgaltatot.

A Vasarlo vallalja, hogy a regisztracié sordn megadott személyes adatokat sziikség szerint frissiti annak érdekében, hogy azok
idészerliek, teljesek és a valdsagnak megfelel6ek legyenek.

4.2. Megrendelés
A megrendelés feldolgozasa

A megrendelések feldolgozdsa munkanapokon 8-16, szombat 8-12 6raig torténik. Természetesen a vasarldk ezen idGintervallumon
kivil is leadhatjak a megrendelését, mely a kdvetkez6 munkanapon kertl feldolgozasra.

A megrendelés teljesitése

Az Elado elGzetesen tajékoztatja a Vasarlét a szallitds koltségérdl a Megrendelés leadasanak folyamata soran, valamint a Weboldal
erre szolgalé fellletein. Az Eladd elGzetesen tadjékoztatja a Vasarlot a Termék kiszallitdsanak varhatd id6pontjardl, azonban a
Termékek szallitdsaval kapcsolatos értesitések és kozlések - kilonds tekintettel a szallitds varhatd idépontjara — csupan tajékoztatd
masik félhez a szallitdssal kapcsolatban tett nyilatkozatokban, tajékoztatdasokban régzitettek meghilsuldsa, illetve elmaradasa
esetén.

Megszemélyesitett targyak megrendelése

A termék kategdria kivalasztdsa utan valassza ki a megrendelni kivant termék formajat, szinét, méretét, valamint, valasszon, hogy
kér e hozza arany vagy fekete szegélyt.

A Vasarld a kivant menlbe kattintva ki tudja valasztani, hogy milyen tipusi képet, dekoraciot, ajdndékot kér a rendelkezésre allé
lehetéségek kozil. A vasarlonak lehetésége van a honlapon feltlintetett sablon képekbdl is valasztani, ahol nem személy szerepel. A
személyes egyedi képeket a "kép feltoltése" menlben, vagy a forma és méret rendelés leadasa és fizetése utan e-mailben is le lehet
adni. Ha a Vasarlé valasztott, akkor a ,Kosarba” gombra kattintani, ha végzett a rendelni kivant targyakkal, akkor a jobb fels6
sarokban lévé kosar ikonra kattint, ahol a kosar oldalra jut a Vasarlo. Itt leellenérizheti a kosaranak a tartalmat. Ha mindent rendben
taldlt, akkor a ,Visszatér vasarlo?, Bejelentkezés” feliratra kattintva, be tud jelentkezni fidkjaba, vagy ha még nem regisztralt, akkor
itt megteheti. De a regisztracié nem feltétele a vasarlasnak. Regisztralads nélkili vasarlas esetén a kapcsolattartéi valamint szamlazasi
adatok kitoltése sziikséges. Regisztracio esetén meg kell adnia, a 4.1. pontban meghatarozott adatokat. Ha megtortént a



regisztracio, akkor a a szallitdsi mddot is ki kell valasztania. A fizetési mdd” feliratra kattintva kivalasztani a fizetési mddot a lathatd
ikonok valamelyikére kattintva. A megjelend tablazat tetején. A valasztott atvételi modtdl fuiggbéen haladhat tovabb a rendelési
folyamaton:Hazhoz szallités, kivalasztdsa vagy személyes atvétel. A ,Fizetési mod” gombra kattintva valaszthatja ki mivel szeretne
fizetni (Visa, Mastercard, Maestro, elére utalds, a termékek egyedisége miatt készpénzben is csak el6re tudnak fizetni a feltlintetett
Uzlethelységben), majd leellenérizheti szamlazasi cimét. A ,Megrendelés ellendrzése” linkre kattintva jut a megrendelése
Osszefoglaléjahoz. Itt Gsszesitve megtekintheté a megrendelésre keriil6 kosara. Az ASZF elfogadasat kovetden, a ,Megrendelés
elkiildése” gombra kattintassal érvényesitheti megrendelését.

Személyes atvétel: A ,helyi képviselet kivalasztasa” gombra kattintva valaszthat atvételi pontjaink kézil. A ,Megrendelés 6sszegzése
linkre kattintva jut a megrendelése osszefoglaldjahoz. Itt 6sszesitve megtekintheté a megrendelésre kerilé kosara. Az ASZF
elfogadasat kovetden, a ,Megrendel” gombra kattintéssal érvényesitheti megrendelését.

4.3. Termékek ara

A Honlapon megjelenitett termékek vételdra az altaldanos forgalmi adot és egyéb kozterheket is tartalmazé mddon van feltintetve. A
termékek vételdra tartalmazza a kiszallitas illetve személyes atvétel koltségét. Kulon csomagolasi kéltség nem kerll felszamitasra. A
szallitasi dij a vasarlas végén adodik hozza a termék(ek) arahoz, attdl fliggéen, hogy a Vasarlé milyen szallitdsi modot valaszt ki.

A termékek ara magyar forintban (Ft) kerul feltiintetésre.

A Honlapon megrendelhetd termékek arai valtoztatasanak jogat a Szolgaltatd fenntartja azzal, hogy a modositds a Honlapon valo
megjelenéssel egyidejlileg 1ép hatdlyba. A mddositas a mar megrendelt termékek vételdrat nem befolyasolja.

Amennyiben a Szolgaltatdé minden gondossaga ellenére hibas ar kerll a Honlap fellletére, klénos tekintettel a nyilvanvaldéan téves,
pl. a termék kozismert, ltaldnosan elfogadott vagy becslilt aratél jelentésen eltérd, esetleg rendszerhiba miatt megjelend ,0” Ft-os
vagy ,1” Ft-os arra, akkor a Szolgaltaté nem koteles a terméket hibas aron szallitani, hanem felajanlhatja a helyes aron térténd
teljesitést, amelynek ismeretében a Vasarlo elallhat vasarlasi szandékatal.

4.4. Adatbeviteli hibak javitasa

Vasarldnak a rendelés barmely szakaszdban és a megrendelés Szolgaltatd részére valo elkildéséig a Honlapon barmikor lehetésége
van az adatbeviteli hibak javitasara, akar a sajat fidkjaban (Vasarloi adatok mddositasa), akar a megrendelési felileten (pl. termék
torlése a kosarbdl az ,x” gombra kattintva). Adatbeviteli hibdnak min&sul példaul egy rosszul megadott mennyiség, rossz termék
elhelyezése a kosarban, majd a termék torlése a kosarbdl, rendelési adatok elirdsa stb. (pl. szallitdsi cim). A rendelés soran a
fogyasztonak folyamatosan lehet8sége van a bevitt adatok javitdsara/torlésére. Amennyiben On mar tovabblépett a javitani kivant
adatlapon, de még nem véglegesitette a megrendelést, Ugy célszer(i a bongész4 vissza gombjara kattintani a kivant oldal
megjelenéséig, ahol a fogyaszté mar mddositas el tudja végezni.

4.5. Ajanlati kotottség, visszaigazolas

A Vasarlo altal elklldott ajanlat megérkezését a Szolgaltatd késedelem nélkil, automatikus visszaigazold e-mail Utjan visszaigazolja a
Vasarld részére, mely visszaigazold e-mail tartalmazza a Vasarlo altal a vasarlas, illetve regisztracié soran megadott adatokat
(szédmlazasi és szadllitdsi informaciok), a rendelés azonositéjat, a rendelés datumat a megrendelt termékhez tartozé elemek
felsorolasat, mennyiségét, a termék arat, szallitasi koltséget és a fizetenddé végdsszeget. Ha a Vasarlo rendelését mar elkildte a
Szolgaltatd részére és hibat vesz észre a visszaigazold e-mailben szereplé adatok tekintetében, azt egy napon belll jeleznie kell a
Szolgaltato felé, az adatok javitasa érdekében.

A Vasarld mentesll az ajanlati kotottség aldl, ha késedelem nélkll (48 6ran belll) nem kapja meg Szolgaltatotol az elkuldott
rendelésére vonatkozd visszaigazolé e-mailt. A Vasarlo feleléssége, hogy a megrendeléskor helyes, miikédé e-mail cimet adjon meg,
és gondoskodjon a postafidkja miikédGképességérdl, beleértve a spam szlir6k bedllitasait is. Az ajanlati kotottség megsziinésének
(48 ora elteltével) id6pontjat azonban a téves vagy spam-be kerilt e-mail nem befolyasolja.

E visszaigazold e-mail Szolgaltaté részérdl a Vasarlo altal tett ajanlat elfogaddsanak mindsil, mellyel érvényes szerz6dés jon létre
Szolgaltatd és Vasarld kozott.

A megrendelés elektronikus Uton megkotott szerz6désnek mindsil, amelyre a polgari torvénykonyvrél szold 2013. évi V. térvény, az
elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal Gsszefliggl szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo
2001. évi CVIII. térvényben foglaltak irdnyaddak. A szerzddés a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerzédések részletes szabalyairdl
sz6l6 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet hatdlya ald tartozik, és szem el6tt tartja a fogyasztdk jogairdl sz6l6 Eurdpai Parlament és a
Tanacs 2011/83/EU iranyelvének rendelkezéseit.

4.6. Fizetés

Készpénzben, az aru iizlethelyiségben: A termék vételarat készpénzben a Szolgaltatd vagy megbizottja részére a szolgaltatd
Uzlethelységében is rendezheti. A termékek egyedisége miatt ez is csak elGre fizetéssel lehetséges. Készpénzes fizetésre csak magyar
forintban (HUF) van lehetéség. A termék atvételére a Vasarld a fizetést kdvetden jogosult.

Fizetés el6reutalassal: A megrendelés végisszegét a Vasarldnak van lehetésége elGreutaldssal fizetni.
Bankkartyaval

A megrendelés végbsszegének azonnali kifizetése torténhet a B-Payment Zrt bankkartyas rendszerén keresztill, vagy a Barion Zrt. E-
pénz rendszerén keresztil is. A rendszer biztonsagos csatornat hasznal és automatikus. Kizardlag a Vasarl6 altal megadott, a fizetési
tranzakcidéhoz szlikséges kartyaadatokat kapja meg a 128 bites SSL titkositassal ellatott fizet6oldalon. A megrendeléssel kapcsolatos
személyes adatokrdél és a vasarlas tartalmara vonatkozé informacidkrdl a Bank nem kap értesitést Szolgaltatotdl. Masfeldl, a
fizet6oldal adattartalmardl a Szolgaltatd szintén nem értestil, azokat csak a Banki szolgaltatd érheti el. A tranzakcié eredményérdl a
fizetést kovetéen a bank oldala tajékoztatja. A kartyas fizetéshez a Vasarl6 internet bngész6 programjanak tdmogatnia kell az SSL
titkositast. A megrendelés végosszegeként kifizetett 6sszeg azonnal zarolasra keril a Vasarlo folydszamlajan. A bankkartyaval vald
fizetés a Banki szolgaltatd B-payment Zrt vagy Barion Zrt. szerverén keresztll torténik erés (128 bites) SSL technoldgiaval kédolt
weboldalon keresztiil, igy az On banki adatai garantaltan nem keriilnek illetéktelenek tudomasara az Interneten keresztiil. Ha az
online fizetéssel kapcsolatban kérdése, észrevétele van, hivja az tgyfélszolgalatunkat. A szolgaltatd megrendelés soran keletkezett és
birtokaba jutott adatokat nem tdrolja, azaz a kartyabirokos vagy megrendelé nevét kizérélag a kartyabirtokos altal engedélyezett
tranzakcié végrehajtasa céljabol hasznalhatja fel. A szolgaltaté a tranzakcid soran keletkezett egyéb mas adatokkal nem rendelkezik.

A Vasarld hibajabol eredéen jelszavanak harmadik személy altal térténé felhasznalasbdl adédo karokért Szolgaltatd felelésséget nem
vallal. Vasarld kijelenti, hogy a megrendelt és teljesitett szolgaltatasok ellenértékét vissza nem koveteli. A Vasarld hibajabdl tortént
hibds, téves adatbevitelb6l, megrendelés elirdsbdl szarmazd karokért a Szolgaltatdé semmilyen felelésséget, visszafizetést,
visszatéritést nem vallal. A hibds adatok megadasa miatt keletkezett karokért a szolgaltatod felel6sséget nem vallal, a bejelentett
reklamaciokat haladéktalanul kivizsgalja és lehet6ségeihez mérten kezeli.

Az online bankkartyas és egyéb fizetési mddok a Barion rendszerén keresztil valdsulnak meg. A bankkartya, illetve egyéb fizetéssel
kapcsolatos adatok a keresked6h6z nem jutnak el. A szolgaltatast ny(jté Barion Payment Zrt. a Magyar Nemzeti Bank felligyelete
alatt allé intézmény, engedélyének szama: H-EN-I-1064/2013.

Az elfogadhaté bankkartya tipusok: VISA, MASTERCARD, MAESTRO

4.7. Szamla

Szolgéltatd a megrendelt termékek kiszallitdsakor vagy személyes atvétel esetén az atvevd pont a Vasarlo részére, a kifizetés
igazolasara, a termékkel egyltt kinyomtatott szamlat ad.

4.8. Szallitas

A szdllitdst a Szolgaltaté a Vasarld altal megadott szallitdsi cimre a GLS, Foxpost, Futarszolgalat és a Magyar posta logisztika
igénybevételével teljesiti a csomag kiszallitdsdt. A Honlapon leadott rendelések kiszallitdsa a hétfétél-péntekig, 08:00-17:00 d6ra
kozott torténik. Amennyiben Vasarld ebben idészakban nem tartdézkodik a megadott cimen, szallitasi cimként célszerl olyan szallitasi
cimet megadni, ahol a szallitasi id6szakban a Vasarlé biztosan at tudja venni a megrendelt terméket.

Ha a Vasarlé a nem tartozkodik az altala a rendelés sordn megadott szallitdsi cimen és a csomag atvétele meghiusul, a futar
ismételten, megkisérli az dtadast. Ha sikeretelen a csomag visszaérkezik a szolgaltatd telephelyére ahonnan ismételt szallitasi koltség
megfizetése mellett szallitja ki a szolgaltato.

A terméknek a futartol vald atvételével illetve az atvételt igazold dokumentum aldirdsdval a termék atvétele megtorténik, a
vasarldnak kotelessége ellendrizni atvételkor a csomagolas sérllését. Amenyiben a csomagolason sérilést illetéktelen felbontast
tapasztal a futdrszolgalattdl koteles jegyz6konyvet kérni. A szolgdltatd csak jegyz6konnyvel tud elfogadni olyan sérilési
reklamaciokat amely a csomagolason fellelhetd. A csomagolason fellelhet6 sérilések nem a szolgdltatot terhelik azonban a
szolaltatonak kell bejelenteni szalitaskor kapott jegyz6kdnyvvel a szolaltatd elérhetéségein e-mailben.

A csomag felbontdsa utan tapasztalt sériiléseket, hidnyossagokat, minGségi hibakat a szolgaltaténak haladéktalanul az atvételt
kovetd 48 oran belll jelezni kell. A szolgdltatd az esetleges hidnyossagokat és mindségi hibakat javitja vagy poétolja legkésébb

"



munkanapokon 72 éran beldl.

Kizarélag abban az esetben rendelje meg a kivant termékeket, amennyiben a csomag &tvételekor ki tudja fizetni annak dijat a
kézbesitbnek. At nem vett, visszakiildétt csomag esetén a visszaszallitds dijat a Szolgaltatdé a Vasarlora terheli, Ujra kuldését
kizarélag a csomag ellenértékének elbre torténd utalasa esetén all modjaban ismételten elinditani.

A megrendelt terméket lehetésége van a Vasarlonak csomagpontra torténd szallitassal is kérni, igy kényelmesebb a csomag atvétele.
A vasarlénak a rendelés leadasanal fel kell tiintetni a szdmara kivalasztott csomagpont nevét és cimét.

4.8.1. Szallitasi koltségek

A termékek kiszallitadsanak koltsége terméktdl és mérettdl fliggéen valtozik, melyrdl bévebben a Vasarlo a kévetkezd linken keresztil
tajékozddhat: https://www.porcelanfoto.hu/szallitasi-ido-es-dijak/

4.8.2. Szallitasi hataridé
A megrendelés kiszéllitdsanak hatarideje a termék tipusatol és a valasztott szoltatastdl fiiggéen 1-10 munkanap.

Szolgaltatd - Felek eltéré megallapodasanak hidnyaban - a szerz6dés megkotését kovetden késedelem nélkil, de legkés6bb harminc
napon beliil koteles a fogyaszto rendelkezésére bocsatani (kiszallitani) a terméket.

A Szolgaltatd késedelme esetén a fogyasztonak minGsilé Vasarld jogosult pothataridét tlizni. Ha a Szolgaltatd a pdthataridén bell
nem teljesit, a fogyasztd jogosult a szerzédéstél elallni.

A Fogyaszt6 pothatéridd tlizése nélkil akkor jogosult a szerzédéstdl eldlini akkor, ha

1. a)a Szolgaltatd a szerz4dés teljesitését megtagadta; vagy
2. b)a szerz4dést a felek megallapodasa szerint vagy a szolgaltatas felismerhetd rendeltetésénél fogva a meghatarozott teljesitési
idében - és nem maskor - kellett volna teljesiteni.

4.9. Személyes atvétel

Vasarld a megrendelt termékeket személyesen is datveheti a Szolgdltatd a megrendelési folyamat soran kivalasztott
Uzlethelyiségében. A termék atvételének legkorabbi id6pontjardl Szolgaltato telefonon vagy e-mailben értesiti a Vasarlot.

« 5 Reklamacié

A megrendel6 a termék hibdja miatt reklamaciét nyljthat be a szolgaltatdnak. A reklaméaciéot megteheti emailben a
porcelanfoto@gmail.com cimen, jelezve a megrendel6 adatait, megrendelés szamat, és a hiba pontos okat lehet6ség szerint fotokkal
aldtdmasztva.

A terméket visszakuldheti a vallalkozas székhelyére kivizsgalasra vagy cserére.
Visszakldési cim: 1106 Budapest, Porcelan utca 3-9.

A szolgaltat6 legkés6bb 30 napon belll kivizsgdlja a beérkezett terméket és vagy reklamacidkat és amennyiben az a szolgaltatonak
felréhatd hiba kicseréli hibatlan termékre.

A szolgaltatonak felr6haté hibak:

« termék sértlése,

« nem ugyanazt a terméket kapta, mint a webaruhazban a képeken szerepel és arrdl a szolgaltatd el6z6ekben nem tajékoztatta.
« nem az altala kildott képpel ellatott terméket kapta

« szolgaltatd mas szévegezéssel készitette el a terméket, mint a megrendel6 a megrendelésben kérte

A vasarlo altal feltoltott képekért, tévesen vagy elirt, elrontott szovegezésért, felelésséget nem vallal! A vasarloi ar a
leirtakban foglaltakban tartalmaz alap kép korrekciét, az azon feliil kért valtoztatasokat minden estben egyeztetjiik a
megrendelével. A gyartast és termékek osszekészitését a megrendelésben szereplé adatok alapjan késziti. Csak abban
az esetben kezdédik meg a gyartas, ha a megrendel6 jovahagyta. Ezt minden esetben irasban kell torténjen. Az igy
elkésziilt termékek koltségét igény szerinti Gjragyartasat a megrendel6 kotelessége megtériteni.

A mennyiben a szolgaltatonak felrohatd a hiba a szolgaltaté haladéktalanul a kivizsgalast kdvetéen 10 munkanapon belll kicserélni a
terméket.

Amennyiben a termék kivizsgalasakor jegyzO6kdnyvben megallapitasra keril, hogy a termék nem hibds a visszaszallitds kéltsége a
vasarlét terheli azt atutalassal vagy utanvéttel tudja kifizetni.

5.1 Elallasi jog
5.1. A fogyasztd és a vallalkozads kozotti szerzGdések részletes szabalyairdl szol6 45/2014 (II. 26.) Korm. rendelet 29. § (1)
bekezdésének c) pontja értelmében a Fogyasztét nem illeti meg az eldllasi jog olyan nem el6re gyartott termék esetében,

amelyet a fogyasztd utasitdsa alapjan vagy kifejezett kérésére allitottak el6, vagy amelyet egyértelm(ien a fogyaszté személyére
szabtak.

5.2. A porcelanfot6 termék jellege A Szolgaltat6 altal forgalmazott porcelanfotok és az egyedi képek alapjan készitett
ajandéktargyak személyre szabott, egyedi megrendelés alapjan késziilt termékeknek mindsiilnek. A Vasarld (Fogyaszto)
altal feltoltott fényképekrdl készilt egyedi termékek esetében a Szolgaltatd megrendelés elfogadasat és a gyartds megkezdését
kovetben a Fogyasztdt nem illeti meg a 14 napos indokolas nélkiili elallasi/felmondasi jog.

5.3. Gyartas megkezdése A Vasarlo kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy a termék elGallitasahoz szlikséges fénykép Szolgaltatd
részére torténd megkuldésével és a fizetési kotelezettséggel jaré megrendelés leaddsaval egyidejlleg a Szolgaltatd megkezdje a
szerzGdés teljesitését, és tudomasul veszi, hogy az 5.1. pont alapjan az eldllasi jogat elvesziti.

A Varré Krisztina e.v. Kizardlag egyedi megrendelés alapjan készit, nyomtat dekoral, graviroz és allit Gssze
megrendeléseket, amelyet egyértelmiien minden esetben a vasarlé személyére szab, annak utasitasai, megrendelése
alapjan.

5.4 Lemondasi feltételek

Megrendeléskor a szolgaltaté erre kilén egyedi lemondasi feltételeket szab, amely tényérél a vasarlot elézetesen tajékoztatja és
megrendelést kizardlag annak megismerése és elfogadasaval tud fogadni.

A fentiekrél, minden megrendelésben bekeriil a lemondasi feltételeket elfogado labjegyzék amelyet a vasarld tett.

A szolgaltaté a megrendelésben megadott szévegek, képek, képi anyagok, helyességét, a képi anyagok szerzéi jogat
nem vizsgalja, az a vasarl6 feleléssége és tulajdona, megrendelés elkésziilte utan a képi anyagokat 12, széveg, grafikai
anyagokat 24 hénap leteltével automatikusan torli sajat rendszerébdl.

« 6 SZAVATOSSAG
6.1. Kellékszavatossag

Vasarld az atvevd hellyel vagy a Szolgaltatd hibas teljesitése esetén a Szolgaltatdval szemben kellékszavatossagi igényt
érvényesithet. Fogyasztdi szerz6dés esetén Vasarld az atvétel idGpontjatol szamitott 1 éves elévilési hatarid6 alatt érvényesitheti
szavatossagi igényeit, azokért a termékhibakért, amelyek a termék atadasa idépontjaban mar léteztek. Két éves elévilési hataridén
tul kellékszavatossagi jogait Vasarld érvényesiteni mar nem tudja.

Nem fogyasztdval kotott szerz6dés esetén a jogosult az atvétel idépontjatdl szamitott 1 éves elévilési hataridé alatt érvényesitheti
szavatossagi igényeit.

Vasarlé - valasztdsa szerint - kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek kozll a Vasarld altal valasztott igény teljesitése
lehetetlen vagy a Szolgaltatd szamara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkdltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a
kicserélést Vasarl6 nem kérte, illetve nem kérhette, Ugy igényelheti az ellenszolgdltatds aranyos leszallitdsat vagy a hibat a
Szolgdltatd koltségére Vasarld is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy - végsG esetben - a szerz4déstdl is eldllhat.
Jelentéktelen hiba miatt elallasnak nincs helye.

Vasarlé a valasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban koteles viselni, kivéve, ha az
indokolt volt, vagy arra a Szolgaltaté adott okot.

Vasarld koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba felfedezésétdl szamitott ketté honapon
belll k6z6Ini a Szolgaltatoval.

Vasarld kozvetlenil a Szolgaltatoval szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

A szerzGdés teljesitésétdl szamitott hat honapon belil a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba kozlésén tul nincs egyéb
feltétele, ha Vasarld igazolja, hogy a terméket a Szolgaltatotdl vasarolta (szdmla vagy a szdmla mdasolatanak bemutatdsaval). Ilyen
esetben a Szolgaltatd csak akkor mentesil a szavatossag aldl, ha ezt a vélelmet megdonti, vagyis bizonyitja, hogy a termék hibaja a



Vasarld részére torténd atadast kovetben keletkezett. Amennyiben a Szolgdltatdé bizonyitani tudja, hogy a hiba oka a Vasarlonak
felréhatd okbdl keletkezett, nem koteles Vasarlo altal tdmasztott szavatossagi igénynek helyt adni. A teljesitéstél szamitott hat hénap
eltelte utdn azonban mar Vasarlé koteles bizonyitani, hogy a Vasarlo altal felismert hiba mar a teljesités id6pontjaban is megvolt.

Ha Vasarld a szavatossagi igényét a terméktdl - a megjeldlt hiba szempontjabdl - elkllonithetd része tekintetében érvényesiti, a
szavatossagi igény a termék egyéb részeire nem mindsul érvényesitettnek.

Vasarld koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba felfedezésétdl szamitott ketté honapon
belll k6z6Ini a Szolgaltatoval.

Vasarld kozvetlentl a Szolgaltatéval szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

A szerzGdés teljesitésétdl szamitott hat hdnapon belil a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba kozlésén tul nincs egyéb
feltétele, ha Vasarld igazolja, hogy a terméket a Szolgaltatotdl vasarolta (szamla vagy a szdmla mdasolatanak bemutatasaval). Ilyen
esetben a Szolgaltatd csak akkor mentesil a szavatossag aldl, ha ezt a vélelmet megdonti, vagyis bizonyitja, hogy a termék hibaja a
Vasarld részére torténé atadast koveten keletkezett. Amennyiben a Szolgdltatd bizonyitani tudja, hogy a hiba oka a Vasarlénak
felrohatd okbdl keletkezett, nem koteles Vasarlo altal tdmasztott szavatossagi igénynek helyt adni. A teljesitéstél szamitott hat hénap
eltelte utan azonban mar Vasarlo koteles bizonyitani, hogy a Vasarld altal felismert hiba mar a teljesités idépontjaban is megvolt.

Ha Vasarld a szavatossagi igényét a terméktdl - a megjeldlt hiba szempontjabdl - elklldnithetd része tekintetében érvényesiti, a
szavatossagi igény a termék egyéb részeire nem mindsul érvényesitettnek.

6.2. Termékszavatossag

A termék (ing6 dolog) hibdja esetén a fogyaszténak mindsilé vasarld - valasztésa szerint - a 6.1. pontban meghatérozott jogot vagy
termékszavatossagi igényt érvényesithet.

Vasarlét azonban nem illeti meg az a jog, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre,
egymassal parhuzamosan érvényesitsen. Termékszavatossagi igény eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre,
illetve kijavitott részre vonatkozd kellékszavatossagi igényét Vasarld a gyartéval szemben érvényesitheti.

Termékszavatossagi igényként Vasarld kizadrdlag a hibas termék kijavitdsat vagy kicserélését kérheti. A termék hibajat
termékszavatossagi igény érvényesitése esetén Vasarlénak kell bizonyitania.

Egy termék akkor minésul hibasnak, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos minéségi kévetelményeknek vagy, ha
nem rendelkezik a gyarto altal adott leirdsban szereplé tulajdonsagokkal.

Termékszavatossagi igényét Vasarld a termék gyartd altali forgalomba hozatalatdl szamitott két éven belll érvényesitheti. E hataridé
elteltével e jogosultsdgat elveszti. A Vasarld a hiba felfedezése utan késedelem nélkul koteles a hibat a gyartéval kézélni. A hiba
felfedezésétdl szamitott két honapon belil kézolt hibat késedelem nélkil kézoltnek kell tekinteni. A k6zlés késedelmébél eredd karért
a fogyaszto felelGs.

Vasarlé termékszavatossagi igényét az ing6 dolog gyartdjaval vagy forgalmazdjaval (Szolgaltatd) szemben gyakorolhatja.

A gyartd, forgalmazd (Szolgaltatd) kizardlag akkor mentesll termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha bizonyitani tudja, hogy:
- a terméket nem Uzleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

- a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal id6pontjaban nem volt felismerhet6, vagy

- a termék hibaja jogszabaly vagy kotelez6 hatdsagi elbirds alkalmazasabdl ered.

A gyartdnak, forgalmazoénak (Szolgaltatd) a menteslléshez elegendd egy okot bizonyitania.

6.3. Jotallas

A szolgaltaté nem értékesit olyan terméket, amely az egyes tartés fogyasztasi cikkekre vonatkozo koételezo jotallasrol
sz616 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet hatalya ala tartozna. A porceldnfotd termék egyedi, személyre szabott jellege miatt
a jogszabalyban eldirt kotelezé jotallas a termékre nem vonatkozik. Ez nem érinti a Vasarlé kellékszavatossagi jogait.

6.4. Szavatossagi igények érvényesitése

Szavatossagi igényeit Vasarlo érvényesitheti:

Hazhozszallitds esetén:

Név: Varro Krisztina e.v.

Telefon: +36-70/433-51-55

E-mail: porcelanfoto@gmail.com

Személyes atvétel esetén az adott atvételi pontban/lzletben.
« 7 JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK

7.1. Panasziigyintézés helye, ideje, modja

Amennyiben a Szolgaltaté a Vasarld altal megfogalmazott panaszt nem tartja jogosnak Ugy azt koteles megindokolni és a Vasarld
részére irasban elklldeni, tovédbbd koteles irdsban tdjékoztatast adni, a Vasarld részére, hogy panaszanak jellege szerint, mely
panasziigyintézési lehet6ségek allnak rendelkezésére. A Szolgaltatd koteles megadni a Vasarld lakdhelye vagy tartézkodasi helye
szerinti illetékes békéltetd testilet székhelyét, telefonos elérhet8ségét, internetes elérhetdségét és levelezési cimét.

A Vasarlo a termékkel vagy a Szolgaltato tevékenységével kapcsolatos panaszait a kbvetkezd elérhetéségeken terjesztheti el:
Levelezési cim: Varr6 Krisztina e.v. 2253 Tapidsag, Martirok Gt 39/D

Telefonszam: +36-70/433-51-55

E-mail: porcelanfoto@gmail.com

A teriiletileg illetékes Teriileti Fofeliigyel6ség elérhetéségei:

Teriileti Féfeliigyel6ség neve:

Pest Varmegyei Kormanyhivatal Fogyasztovédelmi Féosztaly

Teriileti Fofeliigyel6ség székhelyének postai cime: 1088 Budapest, Jozsef Krt. 6
Cim: 1072 Budapest, Nagy Diofa u.10-12.

Teriileti Féfeliigyel6ség telefonszama: +36 (1) 459-4843

Teriileti Féfeliigyeléség e-mail cime: fogyved@pest.gov.hu

Hétf6: 8.00-12.00

Kedd, szerda: 8.00-12.00 és 13.00-15.00
Csutortok: 13.00-15.00

Péntek: 08.00-12.00

Ugyfélfogadas

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

A webaruhaz tevékenységével, vagy a webaruhaz altal forgalmazott termékkel kapcsolatos panaszukat e-mailben és postai Gton is
benyujthatjuk a webdruhdz Uzemeltetéje részére. Amennyiben a webdruhdz Uzlethelyiséggel is rendelkezik, Ugy panaszukat
személyesen is kozélhetjik a Szolgaltatoval. A Szolgaltaté az e-mailen vagy postai Uton érkezett panaszra koteles érdemben irasban
valaszolni és 30 napon belll a vasarld részére elkuldeni.

A Szolgaltaté a szdbeli panaszt, amennyiben arra lehetésége van, azonnal orvosolja. Ha a szdbeli panasz azonnali orvoslasara nincs
lehet6ség, a panasz jellegébdl adéddan, vagy ha a Vasarld a panasz kezelésével nem ért egyet, akkor a Szolgéltaté a panaszrol
jegyz6konyvet vesz fel, melyet 6t évig, a panaszra tett érdemi valaszaval egyitt kételes megdrizni.

A Szolgaltatd a jegyzdkonyv egy példanyat személyesen kozolt (Uzlethelyiségben) szdbeli panasz esetén helyben a Vasarlonak
atadni, vagy ha ez nem lehetséges, akkor az aldbb részletezett irdsbeli panaszra vonatkozo6 szabdlyok szerint kételes eljarni;

A Szolgaltaté a telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgaltatas felhasznalasaval k6zolt szébeli panasz esetén a Vasarlonak
legkés6bb az érdemi valasszal egyidejlileg megkuldi a jegyz6kényv masolati példanyat.


mailto:porcelaanfoto@gmail.com

Minden egyéb esetben a Szolgaltatd az irasbeli panaszra vonatkozd szabalyok szerint jar el.

A telefonon, vagy mas hirkozlési eszk6z segitségével rogzitett panaszt a Szolgaltaté egyedi azonositdval latja el, mely a késGbbiekben
egyszer(isiti a panasz visszakeresését.

A Szolgaltat6 a hozza irdsban érkezett panaszt 30 napon belll érdemben megvalaszolja. Az intézkedés jelen szerz6dés értelmében a
postara adast jelenti.

A panasz elutasitasa esetén Szolgaltatd az elutasitds indokardl tajékoztatja a Vasarlot.

7.2. Egyéb jogérvényesitési lehetéségek

Amennyiben Szolgaltaté és Vasarld kozott esetlegesen fennadlld fogyasztdi jogvita Szolgaltatéval valdé targyaldsok sordn nem
rendezddik, milyen jogérvényesitési lehetéségek allnak nyitva Vasarldé szamara:

- Panasztétel a fogyasztévédelmi hatésagnal

- Békéltetd testiilet eljarasanak kezdeményezése

A szolgaltaté székhelye szerinti békélteto testiilet: Pest Varmegyei Békélteto Testiilet
Cim: 1055 Budapest, Balassi Balint utca 25. IV. emelet 2

Telefon: +36-1-792-7881

E-mail: pmbekelteto@pmkik.hu

Fogyasztovédelmi hatésag

A Fogyasztok a fogyasztovédelmi panaszaikat a lakhelylikhoz legkdzelebb esé illetékes jarasi hivatala fogyasztovédelemmel
foglalkozé munkatarsainal jelentetik be. A panasz elbiralasat kdvetéen sziikség esetén lefolytatjak a hatdsagi eljarast. A masodfoku
hatésagi feladatok - amelyeket kordbban az NFH latott el - orszagos illetékességgel a Pest Megyei Kormanyhivatalhoz kerlltek. A
jarasi hivatalok listaja az alabbi linken taldlhatd: http://jarasinfo.gov.hu/

Békélteto Testiilet

Békéltet6 Testliletre vonatkozd szabalyok alkalmazdsaban fogyaszténak mindsul a kllén torvény szerinti civil szervezet, egyhaz,
tarsashaz, lakdsszovetkezet, mikro-, kis- és kozépvallalkozas is, aki arut vesz, rendel, kap, haszndl, igénybe vesz, vagy az aruval
kapcsolatos kereskedelmi kommunikacid, ajanlat cimzettje.

Amennyiben a Vasarl6 fogyasztoi panaszat a szolgaltatd elutasitja, Ugy a Vasarl6 a Szolgaltatoval szemben jogosult fogyasztdi
panasszal élni, melyet a Vasarld lakhelye, vagy tartézkodasi helye szerinti illetékes Békélteté Testllethez nyujthat be. A békéltetd
testilet eljardsa a Fogyasztd kérelmére indul. A Fogyasztd békéltetd testiilethez fordulas feltétele, hogy a fogyasztd megkisérelje a
vitat kozvetlentl a vallalkozassal rendezni. A kozvetlen vitarendezés torténhet személyesen a szolgdltaté uUgyfélszolgalatan,
telefonon, e-mailben. Tovabbi kévetelmény, hogy a testilet eljardsa irdnti kérelem, melyet a testilet eln6kéhez kell benyujtani,
tartalmazza az aldbbiakat:

- a fogyasztd neve, lakdhelye, tartézkodasi helye; annak a vallalkozasnak neve és székhelye, vagy telephelye mellyel a fogyasztd
vitaban all;

- ha a fogyasztd annadl a testiletnél kivanja kérelmét benyujtani, amelyiknek az illetékessége a szerz6dés teljesitésének helyéhez
igazodik, akkor a fogyasztédnak meg kell jelSInie a szerz6dés teljesitésének helyét;

- a fogyaszto allaspontjat a fennallé vitarol, valamint azokat a tényeket, bizonyitékokat amik alatamasztjak sajat allaspontjat;

- a fogyasztd azon nyilatkozatat, ami igazolja azt, hogy a vitat megkisérelte rendezni kézvetlendil a vallalkozassal;

- a fogyasztonak nyilatkoznia kell tovabba arrdl is, hogy nem kezdeményezett eljardst a vitds Ggyében masik békéltetd testiletnél,
nem kezdeményezett kozvetiti eljarast, illetve polgari peres eljarast;

- tartalmaznia kell azt, hogy mit kér, milyen déntés meghozataldt varja a testilettdl. Végul a kérelmen szerepelnie kell a fogyasztd
aldirdsdnak

Mindezek mellett a kérelemhez csatolni kell minden olyan iratot, melyre a fogyaszt6 bizonyitékként hivatkozik, tovabba azon iratokat
is, melyek bizonyitjak, hogy a fogyaszté6 megkisérelte a vita rendezését a vallalkozassal, de az eredménytelen maradt.

Tajékoztatjuk, hogy a Szolgaltatdt egyuttmiikddési kotelezettség terheli a békéltetd testileti eljarasban.

Birdsagi eljaras

Amennyiben a fogyaszté nem fordul békéltetd testiilethez, vagy az eljards nem vezetett eredményre, Ugy a fogyaszténak a jogvita
rendezése érdekében lehetésége van birésaghoz fordulni.

A pert keresetlevéllel kell meginditani, amelyben az alabbi informacidkat kell feltlintetni:

- az eljaré birésagot;

- a feleknek, valamint a felek képvisel&inek nevét, lakdhelyét és perbeli allasat;

- az érvényesiteni kivant jogot, az annak alapjaul szolgald tényeknek és azok bizonyitékainak el6adasaval;

- azokat az adatokat, amelyekbdl a birdsdg hataskore és illetékessége megallapithatd; a birdsadg dontésére irdnyuld hatdrozott
kérelmet (kereseti kérelem)

A keresetlevélhez csatolni kell azt az okiratot, illetve annak masolatat amelynek tartalmara bizonyitékként hivatkozik.
Online vitarendezési platform

1. februar 15-én az EU Bizottsaga egy Uj, birdsagon kivuli vitarendezési platformot inditott. A platform lehet6vé teszi a fogyasztok
szamdra internetes vasarlassal kapcsolatos vitdik gyors, birdsag nélkil torténé rendezését.

Magyarorszag is koteles Un. online vitarendezési kapcsolattartdé pontot miikodtetni, ahol minimum két tanacsaddnak kell
rendelkezésre allnia, akik segitik a vitas feleket, ha az eljaradssal kapcsolatban kérdésiik merilne fel. Ezt a feladatot hazankban a
Budapesti Békéltetd Testlilet latja el.

Az Online vitarendezési platform itt érhet6 el: http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Megkeresését a porclanfoto@gmail.com email
cimen varjuk.

« 8 AZ ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK EGYOLDALU MODOSITASA

Szolgaéltaté jogosult jelen Altaldnos Szerzédési Feltételeket a Vasarldk Honlapon torténd elézetes tajékoztatasa mellett, egyoldaltan is
modositani. A mddositott rendelkezések a hatalyba Iépést kovetéen a Honlap elsé hasznalata alkalmaval valnak hatalyossa Vasarldval
szemben, azokat a mddositast kévetéen leadott megrendelésekre kell alkalmazni.

« 9 TULAJDONJOG FENNTARTASA

A vételar teljes kifizetéséig a termék a Szolgaltatd tulajdondban marad. Ha a termék a vételar teljes kifizetését megel6z6en mégis -
barmely okbdl - a Vasarlé birtokaba keril, felelésséggel tartozik a Szolgdltatd irdnydba mindazon karok tekintetében, amelyek
megtéritésére senkit nem lehet kételezni.

« 10 FELHASZNALAS TOVABBI FELTETELEI
10.1. Felel6sség

Vasarlé a Honlapot kizdrdlag a sajat kockazatara hasznalhatja, és elfogadja, hogy Szolgaltatdé nem vallal felelésséget a hasznalat
soran felmerilé vagyoni és nem vagyoni karokért a szandékosan okozott, tovabba az emberi életet, testi épséget vagy egészséget
megkarositd szerz6désszegésért valo felel6sségen tulmenden.

Szolgaltatd kizar minden felel6sséget a Honlap hasznaldi altal tanusitott magatartasért. Vasarlo koételes gondoskodni arrdl, hogy a
Honlap hasznalata sorédn harmadik személyek jogait vagy a jogszabdlyokat se kozvetlenil, se kozvetett mddon ne sértse. Vasarld
teljes mértékben és kizarolagosan felelGs sajat magatartdsaért, Szolgaltatd ilyen esetben teljes mértékben egyittmiikédik az eljard
hatdsagokkal a jogsértések felderitése végett.

A Vasarlok altal a Honlap hasznalata soran esetlegesen elérhetévé tett tartalmat a Szolgaltatd jogosult, de nem koteles ellendrizni, és
a kozzétett tartalmak tekintetében a Szolgaltatd jogosult, de nem koteles jogellenes tevékenység folytatasara utald jeleket keresni.

A szolgaltatds oldalai olyan kapcsoldédasi pontokat (linkeket) tartalmazhatnak, amelyek mas szolgaltatok oldalaira vezetnek. E
szolgaltatok adatvédelmi gyakorlataért és mas tevékenységéért Szolgaltaté nem vallal felelésséget.

Az Internet globalis jellege miatt Vasarld elfogadja, hogy a Honlap hasznalata soran a vonatkozé nemzeti jogszabalyok rendelkezéseit

is figyelembe koteles eljarni. Amennyiben a Honlap hasznalataval 6sszefliggé barmely tevékenység a Vasarldé allamanak joga szerint
nem megengedett, a hasznalatért kizérdlag Vasarldt terheli a felelGsség.


mailto:pmbekelteto@pmkik.hu
http://jarasinfo.gov.hu/

Amennyiben a Vasarld a Honlapon kifogdsolhaté tartalmat észlel, koteles azt haladéktalanul jelezni a Szolgaltaténak. Ha a Szolgaltato
johiszemU eljarésa soran a jelzést megalapozottnak taldlja, jogosult az informacié haladéktalan torlésére vagy annak mdédositasara.

Szolgéltatd és Vasarld kozott a jelen Altaldnos SzerzGdési Feltételek alapjan létrejétt megallapodas megsziinik, ha a Vasarlé torli a

10.2. Szerzdi jogok

A Honlap egésze, annak grafikus elemei, sz6vege és technikai megoldasai, és a Szolgaltatas elemei szerzdi jogi védelem vagy mas
szellemi alkotashoz f(iz6d6 jog (igy kilonésen védjegyoltalom) alatt alinak. Szolgaltaté a szerzdi jogi jogosultja vagy a feljogositott
Vasarldja a Honlapon, valamint a Honlapon keresztil elérhetd szolgaltatasok nyujtdsa sordn megjelenitett valamennyi tartalomnak:
barmely szerz6i miinek, illetve mds szellemi alkotdsnak (ideértve tébbek kézt valamennyi grafikat és egyéb anyagokat, a Honlap
fellletének elrendezését, szerkesztését, a hasznalt szoftveres és egyéb megoldasokat, 6tletet, megvaldsitast).

A Honlap tartalmanak valamint egyes részeinek fizikai vagy mas adathordozéra mentése vagy kinyomtatdsa magancéll felhasznalas
céljabol vagy a Szolgdltatd elGzetes irdsbeli hozzdjaruldsa esetén engedélyezett. A magancélu felhaszndldson tuli felhasznalds -
példaul adatbazisban toérténd tarolas, tovabbadds, kozzé- vagy letdlthetévé tétel, kereskedelmi forgalomba hozatal - kizardlag a
Szolgaltato el6zetes irdsbeli engedélyével lehetséges.

A jelen ASZF-ben kifejezetten meghatarozott jogokon tilmenden a regisztracid, a Honlap hasznlata, illetve az ASZF egyetlen
rendelkezése sem biztosit jogot Vasarlonak a Honlapon szerepld barmely kereskedelmi névnek vagy védjegynek barmely
haszndlatara, hasznositdsara. A Honlap rendeltetésszer(i hasznalatdval jaré megjelenitésen, az ehhez sziikséges ideiglenes
tobbszorézésen és a magancélli masolatkészitésen tul e szellemi alkotésok a Szolgaltatd el6zetes irdsbeli engedélye nélkil semmilyen
egyéb formaban nem hasznalhatdk fel vagy hasznosithatdk.

A Szolgaltaté fenntartja minden jogat szolgaltatdsanak minden elemére, kulénds tekintettel a www.porcelanfoto.hu domain nevére,
az ehhez tartozéd aldomainekre, a Szolgaltatd altal foglalt minden mas domainnévre, annak aloldalakra, valamint az internetes
reklamfellleteire. Tilos minden olyan tevékenység, amely a Szolgaltaté adatbazisdnak kilistazasara, rendszerezésére, archivalasara,
feltérésére (hack), forraskodjainak visszafejtésére iranyul, kivéve, ha erre a Szolgaltatd kilon engedélyt ad.

Kulon megallapodas, vagy az erre a célra szolgald szolgaltatas igénybevétele nélkil tilos a Szolgaltaté altal rendelkezésre bocsatott
felulet, illetve keresémotorok megkeriilésével a Szolgaltatd adatbazisat modositani, lemasolni, abban (j adatokat elhelyezni, vagy
meglévl adatokat felllirni.

A Szolgaltatads igénybevételével Vasarlo elfogadja, hogy a Szolgaltaté a Szolgaltatds igénybevétele soran a Vasarld altal feltoltott
adatokat a vonatkozé Adatvédelmi Tajékoztatd keretei kozott barmikor és barhol, korldtozés és kulon dij fizetése nélkul
felhasznalhatja.

Az Altalanos szerzédési feltételek hatalybalépésének ideje: 2025.12.06.



